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Geachte heer, mevrouw, 
 
Vanaf begin januari 2012 wordt de administratie van Pensioenfonds Cultuur 
ondergebracht bij PGGM. In onze e-nieuwsbrieven van april en september van 
dit jaar kondigden we dit al aan. Dit houdt in dat de administratie wordt overgezet 
van de Kunst en Cultuur systemen naar de PGGM systemen. In deze brief leest 
u wat dit voor u betekent. 
 
Gedeeltelijke sluiting I-Pas 
Ons doel is om te zorgen voor kwaliteit van de pensioenadministratie en premie-
facturatie, zowel voor als na de overgang. De basis daarvan zijn de gegevens 
die u aanlevert voor de pensioenopbouw en de pensioenpremie (salaris, 
gewerkte uren, etc.). Overgang naar de PGGM systemen is niet mogelijk als 
tegelijkertijd nog gegevens aangeleverd worden in I-Pas. In de maanden 
november en december vindt de overgang met alle daarbij behorende controles 
plaats. Gedurende deze periode is I-Pas niet beschikbaar voor het doorgeven 
van wijzigingen in salaris, gewerkte uren, in- en uitdiensttreding.  
 

Vanaf 4 november 2011 is het wijzigen van gegevens 
 van uw medewerkers in I-Pas niet meer mogelijk 

 
Daarom vragen wij u om alle bekende wijzigingen in de dienstverbanden tot en 
met oktober 2011 vóór 4 november 2011 te verwerken in I-Pas.  
 
Voor werkgevers met een ziekteverzuimverzekering bij de OWMC blijft het 
verzuimloket in I-Pas in 2011 gewoon open voor het doorgeven van ziek- en 
herstelmeldingen.  
 
Wijzigingen na sluiting I-Pas 
Als u na 4 november 2011 nog wijzigingen heeft over de periode tot en met 
oktober 2011, vragen wij u deze op te sparen. Ook de wijzigingen in de dienst-
verbanden in november en december 2011 moet u even bewaren. Vanaf 
8 januari 2012 is het nieuwe systeem beschikbaar. Hiermee kunt u alle opge-
spaarde wijzigingen doorgeven. Deze wijzigingen worden verwerkt vanaf de 
facturering medio januari. 
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Facturen over november en december 
In de maanden november en december 2011 blijft de facturering op reguliere 
wijze verlopen. Dat wil zeggen dat u over deze maanden een factuur ontvangt op 
basis van de gegevens die op 4 november 2011 bij ons bekend zijn. 
 
Het nieuwe systeem: Onlinedesk 
Het systeem waarmee u vanaf 8 januari 2012 wijzigingen in de dienstverbanden 
kunt doorgeven heet Onlinedesk. Onlinedesk is het internetportaal dat al jaren 
door een groot aantal werkgevers naar tevredenheid wordt gebruikt. Dit systeem 
wordt momenteel voor Pensioenfonds Cultuur ingericht. Voorafgaand aan de 
invoering van Onlinedesk ontvangt u uitgebreide informatie en uitleg over het 
gebruik van dit systeem. 
 
Andere wijzigingen in verband met de overgang 
In de komende periode ontvangt u nog verschillende berichten van ons over de 
overgang naar PGGM, bijvoorbeeld over de wijziging van de contactgegevens 
van Pensioenfonds Cultuur vanaf begin januari 2012. 
 
Meer informatie 
Heeft u vragen over deze brief of wilt u meer informatie? Wij helpen u graag 
verder. Onze helpdesk is bereikbaar op telefoonnummer 070 – 306 56 70 en 
per mail op helpdesk@kunst-cultuur.nl. 
 
Met een vriendelijke groet, 
namens Stichting Pensioenfonds Cultuur 
 
 
 
 
F.P.W. Westgeest, bestuurssecretaris 
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